gconsult

Ecrire pour des sites publics

Prévoyez des liens vers d’autres informations pertinentes.

Si, dans un texte, vous faites référence a une information pertinente qui se
trouve aussi sur votre site (ou sur un autre site public), n'expliquez pas a vos
lecteurs comment accéder a cette information : placez directement un lien
vers cette autre source. Les liens sont un des principaux atouts de I'lnternet
et 'utilisateur s’attend & pouvoir en profiter au maximum.

Exemple :

* Sur le site de la commune d’Aubel (http://www.aubel.be), la page d’apercu
de la rubrique « Renseignements pratiques » est pleinement occupée par des
renvois non cliquables dans la sous-navigation de la rubrique. Il va de soi
qu’une telle méthode n’a aucun sens.

Renseignements pratiques

Bibliothegue communale, service nourrissons, agence locale pour I'emplai,
enléverment des immondices, services administratifs. .

Les services assurés par 'administration communale ou en partenariat avec
celle-ci sont multiples. Cette rubrique reprend les heures d'ouvertures de ces
differents services ainsi que les coordonnées des personnes de contact.

Evitez les liens insignifiants.

Dans la mesure ou les liens — s’ils figurent de maniéere correcte — sont en bleu
et soulignés, l'utilisateur les repére systématiquement quand il parcourt le
contenu d’un site. Assurez-vous donc que vos liens soient évocateurs et
gu’ils donnent sur le champ de l'information sur la page de destination. Evitez
par exemple des formules telles que « cliquez ici pour plus d’'info » ou « Pour en
savoir plus... » ou « Partie x ».

Exemples :

* Sur le site de I'Office des Etrangers (http://dofi.fgov.be), on trouve un
exemple des mauvais usages de la rédaction pour I'lnternet (voir la capture
d’écran a la page suivante).

© AGConsult - Europastraat 71, 2850 Boom - Tél: +32 (0)3 293 39 96


Karl
Copyright

Tous droits réservés. Le présent manuel ne peut être partiellement ou entièrement publié ou diffusé, sous quelle forme que ce soit et par quelque moyen que ce soit sans l’accord écrit et préalable de AGConsult esv. Le contenu du présent document reste la propriété de AGConsult. 

Les informations et directives contenues dans le présent document ne peuvent être révélées à des tiers sous aucune condition.

La copie et la diffusion de ce document, sous quelque forme que ce soit, est interdite et passible de poursuites. De même, la distribution de copies à d’autres départements, organisations affiliées, membres d’une association, filiales et cetera est interdite.


gconsult

Ecrire pour des sites publics

Passeports pour étrangers délivrés par les états suivants et
pouvant &tre revétus d'un visa : Allemagne, Autriche,
Benelux, Danemark, Espagne, France, Finlande, Grece, Italie,

PARTIE 1

Documents délivrés par les pays tiers.

PARTIE 2

Islande, Morvége, Portugal et Suede.

PARTIE 3

Liste des documents de voyage délivrés par des
Organisations Internationales.

Les termes qui frappent le plus sur cette page sont « PARTIE 1 », « PARTIE 2
» et « PARTIE3 » ; or ce sont aussi les mots les moins évocateurs.

* Sur le site du Premier Ministre (www.premier.fgov.be) on rencontre ce type
de probléme sur la page « Discours ».

Le Premier Ministre

Discours {version anglaise) prononce par le premier ministre Guy Yerhofstadt a

la Conférence sur la Traite des &tres humains
Bruxelles, le 18 septembre 2002

Discours prononcé par le premier ministre Guy Yerhofstadt 2 'Ecole européenne

de Bruxelles lors du 11 septembre
Bruxelles, la 11 zaptermbre 2002

Discours {version anglaise) prononce par le premier ministre Guy Yerhofstadt a

l'ambassade américaine le 11 septembre
Bruxelles, le 11 septembre 2002

Discours {version neerlandaise) prononce par le premier ministre Guy

Yerhofstadt & 'ouverture de la Foire internationale annuelle de Gand
Gand, le 7 septembre 2002

Discours prononce par le premier ministre Guy Yerhofstadt au Sommet mondial

sur le developpement durable
Johannesbourg, le 2 septermbre 2002

Se trouvant sur la page « Discours », I'utilisateur sait qu’il peut accéder aux
discours du Premier Ministre. Dans la mesure ou chaque lien repose sur le mot
« discours » ou « intervention », le visiteur doit lire tout le titre avant de
savoir de quel discours il s’agit.
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N’exagérez pas la quantité de liens.
Dans la mesure ou les liens attirent I'attention, il convient de ne pas
si vous voulez conserver la clarté de votre texte. N'oubliez pas p

en abuser
ar ailleurs

qu’en cliguant sur un lien, le lecteur s’écarte inévitablement du contenu principal

qui 'occupait. Vos liens doivent donc étre des plus pertinents pour

le lecteur.

Dans les cas ou vous n'avez d’autre choix que de présenter une grande quantité
de liens, groupez-les dans un cadre intitulé « Liens apparentés » plutdt que de

les intégrer dans le texte.

Exemples :

* Sur le site www.climat.be, les textes présentés surabondent de liens qui
n’ajoutent pas toujours une réelle plus-value au contenu en tant que tel et

dont certains figurent méme deux fois sur la méme page.

Les usages domestiques représentent 17% de |'énergie consommes
en Belgigue et 11% des emissions de gaz a effet de serre,

Le particulier consomme de |'énergie pour rencontrer ses besaoins
vitauy © manger, laver, habiter, mais aussi se deplacer, travailler,
ou encore ses |oisirs,.,

L'acces a l'energie devient donc un "droit". La caractéristique de la
consommation d'énergie du particulier est gu'elle augmente en
fonction des revenus,

Par ailleurs, le rendement {I'efficacite) des installations
consommatrices d'énergie est souvent inversément proportionnel &
leur colt, Ce qui veut dire gqu'une lampe économique, par exemple,
est plus chere & 'achat qu'une lampe normale méme si elle permet
de faire une economie sur la durée de sa vie, L'effort financier est
par consequent plus difficile a consentir par les revenus les plus
bas.

Le moment ideal pour opter pour une solution "developpement
durable" est le moment de I'achat. ©On a ni le frein de
I'amaortissement ni le recyclage d'un achat précedent. Mais en
dehors de cette situation ideale, il y a plein de petits gestes gui
contribuent a diminuer les émissions de gaz...

5 LE S1TE manger, laver, habiter, se déplacer, travailler, loisirs, politigue

IS Ecoconso, Ministére des Affaires Economigques @ frangais /
Belgique / chiffres de consommation d'énergie

THE BET : frangais/ le pari des etudiants de diminuer
considerablement |es gaz & effet de serre + les conseils pratiques
Der Raupe : allemand/ pari des etudiants de diminuer
considérablement |es gaz & effet de serre + les conseils pratigues
Greenpeace : francais / conseils et infos sur de nombreus produits
de consommation

Ecoconso @ frangais / diminuer 'effet de serre / fiche pratigue et
genéralités / adresses des guichets de I'énergie (Wallonie?

Terre vivante : frangais / site du Centre frangais Terre
vivantedinfos et sensibilisation pour la vie guotidienne/ musée et
ateliers enfants
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